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. Market Overview

Orchestra/L’Echo Touristique January 2025 - Top 20 destinations and market trends update

All destinations combined, travel sales by physical and online travel agencies were back on the rise in January 2025
(+6.1% compared with January 2024). This is an encouraging sign after the stagnation of the cumulative business
volume in December 2024 (-0.3%) and the growth of the previous months (+2.6% in September, +10% in October). The
top three destinations are Spain, Greece and metropolitan France. Asia has been recovering for several months. In
January, this was illustrated by the surge in Vietnam (+235.6%), whose average basket was down (-6.3%). The country
has climbed to 11th place. According to our information, a commercial operation between a tour operator and a
distribution network boosted sales of holidays to this destination. The United States is ranked 9™ with a 15% decrease
in business volume VS January 2024.

Source : Barometre Orchestra/L’Echo : le top 20 des destinations en janvier 2025 (lechotouristique.com)

French visitor profile to the United States

With 1,706,081 French visitors to the United States in 2024, the French market performed 7.10% better than in 2023
and only 7.46 points behind the record year of 2019. France's dynamic performance was similar to that of 2018. Despite
the many challenges posed by inflation and the unfavourable EUR/USD exchange rate, the attractiveness of the US as
a multi-destination in France remains undeniable. It is the number one selling destination for many tour operators,
agencies and OTAs, and repeat travellers (more than 75% of the market) return to the USA with an unchanged average
length of stay (14 nights).

Source: France 2024 Advanced International Visitor Profile (travelmi.com)

Univairmer files for bankruptcy

Univairmer, a network of 52 travel agencies, filed for bankruptcy on February 12, 2025, after declaring a suspension of
payments. This follows the failure of rescue attempts, in particular the refusal of the shareholders to provide the
necessary €3 million. The damage is estimated at between 7 and 8 million euros, affecting customers, tour operators
and financial partners. On February 20, 2025, the Commercial Court of Compiégne decided to place Univairmer in
receivership, according to the network's management. The receivership will last until 5 March 2025. This decision will
have significant consequences for Univairmer's employees, suppliers and customers.

Sources : Univairmer dépose le bilan ! (tourmag.com) ; Univairmer en redressement judiciaire (lechotouristique.com)

TUI Group: business up 13% in the first quarter

The TUI Group delivered a solid performance in the first quarter of the 2024/2025 financial year. Turnover rose by 13%
year-on-year to €4.9 billion. The number of customers grew by 6% to 3.7 million, of which 700,000 opted for dynamic
formulas, an increase of 18%. Operating profit was € 50.9 million, a significant improvement on the € 6 million recorded
in the same period last year. This is the tenth consecutive quarter of positive results for the Group. The 'TUI Musement'
segment, which specializes in excursions and transfers, reduced its loss to 2.3 million euro, compared with 10.7 million
euro in the previous year. The 'Markets & Airlines' segment, which includes tour operators, also recorded a loss of 125.2
million euro due to seasonal factors and delays in the delivery of Boeing aircraft. Despite moderate growth of 2% in
summer bookings, TUI remains optimistic for the coming year and expects an increase in turnover and operating profit
of between 5% and 10%.

Source : TUI Group : I'activité progresse de 13% au premier trimestre (lechotouristigue.com)

E-commerce in France in 2024

In 2024, French e-commerce reached €175.3 billion, with growth of 9.6%. The services sector, including tourism,
accounted for €108.4 billion (+12%). Online sales of travel and leisure products grew by 4%, confirming their dynamism
despite a slowdown compared to the post-Covid years. With inflation down, prices held up better, stabilising the average
basket. Consumers have maintained a high purchasing rate, with an average annual expenditure of €4,216 per
consumer. The tourism sector has benefited from this trend, although growth will no longer be in double digits as in
2022-2023. Online booking platforms remain indispensable, and the digitalisation of tourism offers continues to evolve
to meet new consumer expectations. According to Fevad, this growth will be driven by an increase in transactions and
the search for competitive offers. Online tourism is proving to be a key driver of French e-commerce, reinforcing its
weight in the digital economy.

Source : Bilan du e-commerce en France en 2024 (quotidiendutourisme.com)

Travel South USA | France

—


https://www.lechotouristique.com/article/barometre-orchestra-lecho-le-top-20-des-destinations-en-janvier-2025
https://travelmi.com/
https://www.tourmag.com/Univairmer-depose-le-bilan-_a125725.html
https://www.lechotouristique.com/article/univairmer-en-redressement-judiciaire?utm_source=newsletter-3082&utm_medium=email&utm_campaign=Newsletter-3082
https://www.lechotouristique.com/tui-group-commence-lexercice-avec-37-millions-de-clients
https://www.quotidiendutourisme.com/e-tourisme/bilan-du-e-commerce-en-france-en-2024-963994.php

. Executive summary
s 2024 TSUSA International Showcase -Follow up :

The Tourmag article and video following journalist Xavier Petit's participation in the Atlanta Showcase
(December 2-5, 2025) was released on February 16", 2025. See section V. PR & Media activities for
review.

o,

« Tennessee 2025 International Marketing Strategy :

On February 26", BWC participated in a call with the Tennessee Tourism teams and a panel of global
reps to discuss in-market trends, insights and priorities that Tennessee would like to consider when
addressing overseas markets and planning actions in 2025.

% OOS Trade Fam Trip to Tennessee with Icelandair -Update :
BWC completed the recruitment of five French top-tier tour operators to participate in the Tennessee

trade fam trip in partnership with the Icelandair French office (April 11-16, 2025). See section IIl. Travel
Trade activities for full update.

% NAAR Voyages Newsletter highlight :

NAAR Voyages contacted BWC to feature the South in their monthly BtoB Newsletter, with a special
focus on Mississippi, Tennessee and Louisiana. See section Ill. Travel Trade activities for details and
screenshots.

% International Metrics for FY25 - Q1 through Q3

FY 24/25

July Aug Sept Q1TOTAL Oct Nov Dec Q2TOTAL Jan Feb Q3 TOTAL TOTAL

France

Travel Trade
Trade

Meetings/ 5 6 1 22 12 8 9 29 6 4 10 61
Trainings

10 partners |Number of

Agents 3 2 12 17 2 67 28 97 0 41 41 155

AL/KY  |Trained

LA/MO/MS/

NC/ROTS/SC

Ny |Media 2 15 7 24 8 5 7 20 7 4 1 55
Meetings

)

Total number
of articles 13 25 8 46 22 12 23 57 21 29 50 153
published

Impressions | 4381040,00] 382147500 800020,00] 910333500{3590340,00{9080010,00)11171427,00| 238507770013 884 467,00(15 596 200,00| 29 480 667 00| 62 434 779,00
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lll. Travel Trade
FY24 Trade Marketing co-operative digital with a Tour Operator and Content Editor

LES
MAISONS DU
VOYAGE

1. Editorial Campaign with LeFigaro.fr -
Update.

BWC coordinated the finalization of the fourth and
last article of the FY25 editorial campaign. It was
dedicated to Nature and called ‘Nature et aventure
dans le Sud-Est américain’ featuring the states of
Kentucky, Missouri and West Virginia. The article
was released on February 12t 2025, on Les
Maisons du Voyage and Lefigaro.fr websites
(achieving 5.20 million impressions).

¥  Voyages
Nature et aventure dans le Sud-Est
américain

Coucher de soleil dans le parc national de New River Gorge, Virginie-Occidentale, Etats-Unis.

ttyimages_1744906130, @ prath.jog

Missouri, Kentucky et Virginie-Occidentale :
voyages en plein air

Dernier volet de notre panorama du Sud-Est américain en 4 actes :
aprés une parenthése gastronomique en Caroline du Nord et du Sud,
une échappée historique en Alabama et dans le Mississippi, un voyage
musical du Missouri & la Louisiane, en passant par le Tennessee, focus
sur les sites naturels a voir et les activités ludiques a faire dans le
Kentucky et la Virginie-Occidentale. Fleurs sauvages, cascades,
montagnes, faune abondante... Vous allez adorer partir en road trip
dans cette Amérique rurale, hors du temps autant qu'hors des sentiers
battus, trait d’'union & la fois géographique, entre Appalaches et
Mississippi, et historique, entre le Nord et le Sud. Au programme : de la
randonnée, du vélo, du canoé, du kayak, de la péche 4 la mouche, de la
tyrolienne, du rafting, de I'équitation... En route pour I'aventure.

Link to content : Nature et aventure dans le Sud-Est
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The article was also shared in Les Maisons du
Voyage's BtoB Newsletter (9,000 contacts),
highlighting West Virginia’s natural beauty

Notre destination a la Une
Le Vieux Sud

L ’fﬁ‘-!lll'E!

Coucher de sofeil dans e parc national de New River Gorge, Virginie-Occidentale, Etats-Unis.

Vous révez d'espaces naturels insoupgonnés, d'une perspective unique sur
I'istoire américaine, d'un voyage musical ou gastronomique ? Cap sur le Vieux
Sud, ceeur stratégique de la nation américaine ! Au dela de la célébre Louisiane,
l'occasion de découvrir les destinations secrétes les mieux gardées du Sud des
Etats-Unis : la Caroline du Nord, la Caroline du Sud, I'Alabama, le Mississippi, le
Missouri, le Tennessee, le Kentucky ou encore la Virginie-Occidentale. Hors des
sentiers battus.

MISS: 0 eLIRI

TE AM xﬁ LE FIGARO
LU R L8

WEST Voyage

VIRGINIA_

TRAVEL-SOUTH USA

Mercredi 12 février 2025

2. 2024 International Showcase Trade
Travel article and video.

In February, BWC created and shared an 850-word
article highlighting the 2024 edition of TSUSA
International Showcase in Atlanta. It featured a
presentation of the TSUSA destinations, interviews of
Xavier Liz Bitther, TSUSA President and CEO, and
Petit participating French tour operators, and a description
Journalist &  of the show’s format and importance for the French
TV producer US-specialized trade industry actors.
An 8.20-minute video produced by Xavier Petit for
Tourmag media was embedded in the article,
highlighting the city of Atlanta and capturing the
essence of the annual trade event during meeting
sessions, events and networking discussions.
The article was included in five daily Newsletters
during the week of February 17 to a cumulative

TOURMAG
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119,580 contacts, achieving 41.02% open rate.

The video was also published on Tourmag’s You
tube channel, totalizing 6,400 views by the end of
February.

Link to content : Travel South USA International
Showcase, le rendez-vous incontournable pour les
tour-opérateurs francais spécialistes des Etats-Unis

TI’CIVQI SO u -|-h U SA | n fe rna fIO na I Du 2 au 5 décembre 2024 avait lieu 4 Atlanta, vibrante capitale de [Etat de Géorgie, le salon

« », le plus grand événement régional BtoB dédié
S h owcase, Ie ren d ez-vous aux destinations du sud-est des Etats-Unis. Sous limpulsion de Liz Bittner, President & CEO
. de Travel South USA, cet événement a réuni 450 professionnels du voyage venant de 19
incontourna b I e pour |es tour- pays durant trois journées riches en discussions et rendez-vous productifs, découvertes
Qpé rai‘eu rs 'FI"Cl nga iS s péCiG I isi‘es d es culturelles et divertissements musicaux comme le sud en a le secret.

Efq 'l'S- U n iS Loccasion pour 130 tour-opérateurs et réceptifs internationaux dont 7 francais (Califun,
Cercle des Voyages, Directours, Les Maisons du Voyage, Partir aux Etats-Unis, Salalin

est un groupement de destinations du sud-est des Etats-Unis qui Holidays et Terre d'Escales) dechanger avec les representants locaux venus venter les

ceuvrent ensemble depuis 1965 & la promotion et au développement du tourisme national attraits et nouveautés de leurs destinations. Un seul et unique but, mieux appréhender les
et international pour L . la L la e . la richesses du « Vieux Sud » américain pour proposer aux visiteurs francais toujours plus
e . le Atlanta, Nashville, Nouvelle- doffres de voyage incluant des hébergements authentiques ou insolites, des activités et
Orléans), le et la . Représenté en France par B WORLD Visites immersives ou meconnues. ainsi que des évenements culturels et musicaux qui
COMMUNICATION, Travel South USA bénéficie dune expertise locale pour mieux faire f€Ndent lexpérience inoubliable. Le tout dans le cadre rassurant de la légendaire hospitalite
du sud, symbolisée par son désormais célébre slogan « Welcome All Yall! » (« Bienvenue a

connaitre cette région aux voyageurs frangais. 8 +
tous ! ») auquel la population locale reste fidéle.

Travel South USA i le rend incontournable p...
= IRAVEL TRAVEL IRAvEL
° § Powered by Podle SOUTH 2% SOUTH ¢ SOUTH
00:00 0000 ) [ USA USA USA
TRAVEL TRAVEL TRAVEL g
Rédigé par Yohann ROBERT le Dimanche 16 Février 2025 SOUTH S H ASOUTH

fow

al Showcase, le rende... (U »
Aregarder.. Partager

“TRAVEL STUTEL
ATLANTI?

PLUS DE VIDEOS

P XY 004/820 & YouTube ©3

TourMaG VIDEOS ~ L~

USA USA USA
7 k abonnés + 1,4 k vidéos TRAVEL
SOUTH
LAY

@tourmagcom - 3,2

TourMaG est le média incontournabl tualités du tourisme francophone

Accueil Vidéos Shorts  Playlists

Les plus récentes Populaires Les plut

Travel South USA International
Showcase, le rendez-vous pour

Travel South USA International Showcase, le : 2 R 2
rendez-vous pour les TO frangais... IES TO {fCI ngais specia I istes des

Etats-Unis
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Juliette

Desmul
Account
Manager

France

ICELANDAIR
(FRENCH
OFFICE)

Stéphane
Michaut
Regional
Sales
Coordinator

NAAR
VOYAGES

3. Trade Fam Trip to Nashville -Update.
BWC completed the recruitment of five top-tier tour
operators to participate in the April 11-16, 2025,
Tennessee fam trip in partnership with Icelandair.
Final list :

e Worldia (Jade Pied Souhlal)

e Visiteurs (Maeva Besset)

e NAAR (Océane Lecomte)

e Marco Vasco (Sébastien Puisset)

e Jetset Voyages (Jérbme Thomann)

BWC will coordinate with the Tennessee Tourism
team to finalize the itinerary and with any further help
needed.

iceLanpair 2] TENNESSEE

SAUNDS PERFECT

4. NAAR Voyage Newsletter highlight.
NAAR is a fast-growing tour operator on the French
market, regularly adding new networks to his
distribution portfolio. Stéphane contacted BWC in
February to highlight the Travel South USA
destinations in their monthly Newsletter with a new
format. BWC coordinated the suggested angles and
provided Q&A Interview-type content. The
Newsletter was shared on February 24™ to both
NAAR’s BtoB diffusion list and social media page
(LinkedlIn). It included a special focus on the states of
Mississippi, Tennessee and Louisiana.

e

Clarksdale et le Blues du Mississippi

Avec Clarksdale, le voyage devient bien plus
qu'un simple itinéraire : Une rencontre avec
une musique éternelle et avec ceux qui la
font vibrer, chaque soir, dans cette ville
mythique du Mississippi.

L'@me du blues résonne a chaque coin de
rue. Ici, le temps semble suspendu, les
batiments aux faades patinées par I'histoire
abritent des clubs mythiques, et la musique
est une véritable respiration. L'ambiance y
est brute et authentique : découvrez les
Red's Lounge ou le new Roxy.

Chague année, la ville atteint son apogée
lors du Juke Joint Festival , un événement

ALE.
BT qui transforme Clarksdale en une immense
s I I scéne a ciel ouvert.

WWW JUKEIOINTFESTIVAL COM  (Prochaine édition 10-13 avril 2025 ou 11 avril 2026)
PLISS RELATED EVENTS THURS-SUNI

Découvrez Naar Voyages, le voyagiste Franco-Italien, spécialiste du sur
mesure Long courrier (Les Amériques, Océanie, Japon...)

NAAR VOYAGES C’est
. Un service réservation de spécialistes expérimentées maitrisant les
destinations proposées,
= Une technologie avancée permettant la création de devis en 48h maxi.
* Des tarifs intéressants avec la puissance d'achat de Naar Italie, et ses

filiales européennes.

A la découverte des icones du Sud
Il n'existe aucune région des Etats-Unis comparables aux Etats du Sud. Bordés,
a l'est, par des kilomeétres de magnifiques plages de sable blond baignées par
les vagues de I'Atlantique, au sud par d'autres plages plus belles encore dans le
golfe du Mexique, et avec le puissant fleuve du Mississippi coupant la région a
l'ouest, ces 12 Etats sont une mine d'attractions pittoresques, culturelles et
culinaires, sans en oublier les festivals annuels, amusants et haut en couleurs.

Découvrez 3 étapes importantes de notre itinéraire : LES ICONES DU SUD
La Nouvelle Orléans - Le Bayou - Clarksdale

. Des carnets de voyages reconnus, et appréciés par tous
Nos experts sont & votre écoute pour vos devis sur mesure
du lundi au vendredi de 9h & 18h
au 01.79.35.2001 ou resa@naar.com

Je suis également & votre écoute : stephane.michaut@naar.com ou 06.48.89.53.88

Guidé par la passion, inspiré par l'innovation

www.naar.com

o O
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V. Sales calls

Trade monthly Newsletter: share inspirational content, event calendar, must-do attractions,
and new travel suggestion with trade partners.

Newsletter release

BWC created and distributed a press release featuring the destinations of Rhythms of the South, Kentucky, Missouri,
North Carolina and Tennessee. It highlighted tips and places to escape the crowds and plan unforgettable moments in
the South. The Newsletter also included a section to promote the Tourism Exchange USA platform, with a Kentucky
product highlight. LINK

-Trade contacts: 1.290
-Open rate: 30.7%

3 TRAVEL
: SOUTH
ascmn USA

Contacts: Yohann Robert

Tel. 06 65 05 88 50 - yohann@bworldcom.com
Barbara Boltoukhine - barbara@bworldcom.com

NEWSLETTER

LE SUD-EST AMERICAIN HORS DES SENTIERS BATTUS :
ASTUCES ET BONNES ADRESSES

Jeudi 27 février 2025

TOURISM EXCHANGE USA

Tourism Exchange USA - Trouvez des offres
comissionnables dés aujourd'hui !

Tourism Exchange USA, en parienariat avec
Brand USA et Travel South USA, est une
plateforme B2B de pointe qui propose aux
professionnels du tourisme du monde entier
des expériences touristiques authentiques, sur
mesure et auparavant difficiles a trouver dans
le sud-est américain. Avec pour mission de

rendre les Etats-Unis faciles & réserver, cette
plateforme élargit l'accés aux riches trésors
culturels, historiques et culinaires de Ia région.
Ce mois-ci, nous mettons en Ilumiére le
Kentucky, Etat qui recéle certaines des visites

les plus captivantes présentes sur « The
Fyrhanar » & FPevemnle de o« Whisners nn

Loutsville, Kentucky
Whispers on Whiskey Row: Murder, Crime, & Ghosts of
Darby City - Loulsville Food Tours

From $35.00

Diiscover the dark history of Derby City on this thrilling walking

tour through downbown Louisville, Duration 1.5 Hours Aboul S

inta the shadows of the past on a haunting journaey through the
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Trade contacts, meetings, phone calls: explore training, action, and partnerships.

Company
Name

CELTEA
VOYAGES
(SELECTOUR)

JET BLUE

AMERIGO

PARFUMS DU
MONDE

Contact
mode

Email

Meeting

Email

Meeting

Share
Contact
person

Maria

Aurélie
Trouillard
France Sales
Manager

Nathalie
Delame
Product
Director

Cathy Moulin
Product
Manager

&
Christelle Huet
Regional Sales

Coordinator

Activity/Activation

Celtea Voyage is a Selectour-affiliated travel
agency network, mainly located in the
Western regions of France. Maria contacted
BWC to get advice on an itinerary she was
working on for clients in September 2025.
BWC suggested overnights and not-to-miss
attractions in  Kentucky, Tennessee,
Mississippi and Louisiana, together with
useful links for music events. The agency
advised BWC that the trip was later
confirmed and booked.

BWC had a meeting with Aurélie in February
to review common interest and partnership
opportunities to promote the South in 2025.
Seizing Jet Blue connectivity to TSUSA
regional airports from Paris-CDG through
Boston Logan and New York JFK airports,
BWC will explore potential common
activations and/or trainings to plan with
Aurélie.

Nathalie contacted BWC for a personal trip
she is taking in April to the South (Georgia
and South Carolina). She requested
assistance with overnights in Charleston
and Hilton Head. BWC shared details with
the TSUSA team to review and coordinate
with the South Carolina team.

Parfums du Monde specializes mainly on
group escorted tours and contacted BWC for
training assistance in presenting a Louisiana
and Mississippi itinerary to an Ad-hoc group
that will be travelling in October 2025, put
together with U.S. receptive Go West Tours.
BWC gave a 1.15-hour training session to
Christelle on February 21 to help her
highlight the destinations’ assets and the
itinerary’s added value in terms of activities,
visits and lodging inclusions. After being in
touch for the first time, Christelle and BWC
will  explore further opportunities to
collaborate to promote the South in her
influence area (West of France).

Follow
up/Next step

No follow-up for
now.

Follow-up in future
reports.

Follow up in
March.

BWC will follow up
on future
cooperation
opportunities.

Travel South USA | France




V. PR & media

Contacts with the media, meetings, releases, coverage opportunities, clipping, press
trips.

Press releases and Media contacts.

Press release : BWC created and distributed a press release featuring the destinations of Rhythms of the South,
Kentucky, Missouri, North Carolina and Tennessee. It highlighted tips and places to escape the crowds and plan
unforgettable moments in the South. LINK

-Media contacts: 491
-Open rate: 32.15%

K3
o

Coverage book Link : February 2025 | GPP France - Y 24/25 | CoverageBook
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Tourisme Visit USA’s Media
n reportage Ebra primé

easyvoyage.com @ geo.fr @ vosgesmatin.fr @
Tunnels, grottes, ville souterraine... Voici 7 Voyager aux Etats-Unis en train, une autre Tourisme. Visit USA's Media Awards : un
lieux incroyables qui se visitent sous la terre ! fagon d'explorer le pays et de découvrir des. reportage Ebra primé
M K
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tourbstes de se rhabiler sous pene d amende aniers

L demotivateurr ° L4

freuronews.com

Envie de dormir dans un wagon Pullman ou
dans une ancienne billetterie ? Montez a bor.

7 choses que vous ne saviez (probablement)
pas sur Jack Daniel's

aa3m

air-journal.fr
Tourisme : les grands carnavals dans le
monde, a vivre une fois dans sa vie

Vosges Matin L Le Républicain Lorrain L
Tourisme Visit USA's Media Awards : un Visit USA's Media Awards : un reportage Ebra
reportage Ebra primé primé

O © o] O © o]

° toulouseinfo.fr
Toulouse. Salon OCC'YGENE : Tourisme et
randonnées au MEETT

Centpourcent-vosges.fr
Histoire, nature et musique : immersion en
Loutsiane (Etats-Unis) du 11 au 19 novembre.

InfoTravel ®
Les USA en train, une autre maniére de
découvrir le pays
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Company
Name

Follow
Activity/Activation up/Next
step

Contact Contact
mode person

Global Media Marketplace & pre-trips
March 26 - April 3, 2025 (update)

In February, BWC completed air ticket reservations for all participating journalists, shared the flight tracking template
with the TSUSA team and coordinated appointment scheduling for the Louisville marketplace sessions. BWC also
recommended Jean-Michel de Alberti to be France’s representative during the April 1 Media panel discussions in
Louisville that will focus on key travel trends, how the South can better tell stories and what makes the perfect press

trip.

MASCULIN.COM

PRESTIGE
MAGAZINE

DESIRS DE
VOYAGES

LA VIE EST
BELLE
MAGAZINE &
RADIO J

EASYVOYAGE

Monthly visits : 4.5 millions.
Masculin.com — Mode, Montre, Auto, High-

Vincent Tech — les tendances pour Homme Coordination in
Call Charretier Registration completed. Louisville KY
Journalist Destination : Missouri. N

Louisville City Tour : Taste of Kentucky.

Audience : 100.000
https://prestiges.international
Brice Charton  Registration completed. Coordination in
Journalist Destination : Louisiana. Louisville, KY.
Louisville City Tour : Louisville Icons.

Call

Print circulation : 70.000.
www.desirs-de-voyages.fr
Jean-Michel De Registration completed.
Call Alberti Destination : Tennessee.
Editor in Chief  Louisville City Tour : History and
Architecture

Coordination in
Louisville, KY.

Audience : 80.000 (+ Radio).

www.lavieestbellemag.com

Registration completed. Coordination in
Destination : North Carolina. Louisville, KY.
Louisville City Tour : New & Coming Soon.

Judith
Email Lossmann
Editor in Chief

Monthly visits : 340.000

www.easyvoyage.com

Registration completed. Coordination in
Destination : Kentucky. Louisville, KY.
Louisville City Tour : awaiting choice.

Fallon
Call Bouvier
Journalist
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Company Contact Contact
Name mode person

.. . Follow up/Next
Activity/Activation step

Other monthly media contacts

OOS Voyager Magazine coverage trip

-Update.

Following previous discussions, BWC

reached out to Delta Air Lines and Air

France teams in Paris for air

sponsorship.  After both airlines

declined the opportunity for budget

issue, BWC coordinated with the

TSUSA team to review the costs for the

trip and suggest the Rhythms of the

South and Visit Mississippi teams to

split the expenses, which was BWC will help
approved. After checking black-out coordinate logistics
periods, BWC confirmed April 9-20, and content
2025, as selected dates for all the finalization in March.
partners involved (New Orleans,

Natchez, Jackson (MS), Clarksdale or

Cleveland (MS), Tupelo, Nashville and

Atlanta. The answer was a go for all the

cities.

BWC booked the air tickets and car

rental for the two participating

journalists, and shared additional

details about content angle and

expectations for the coverage trip.

Dominique
VOYAGER
MAGAZINE Call Krauskopf

Editor in Chief

Gault&Millau is a well-known culinary

guide and quarterly magazine that

takes the readers around the world

through gastronomy and hospitality

reviews that feature news, encounters,

address book, recipes from chefs (new

talents or multi-award-winning),

restaurant openings, visits of hotels,

palaces, guest rooms, books,

exhibitions, lifestyle...

Print circulation : 45,000 copies.

Print diffusion : kiosques,‘Relay’

boutiques (train stations, airports),
Gault _ Daniel Die_ls Department Stores, 12 ‘Salons Grands Follqw-up _ will  be
&Millau Meeting Partnership Voyageurs’ SNCF train station lounges, provided in future

Director premium hotels, Golf clubs, Uni- reports.

Presse, e-shops.

Digital diffusion : PressReader, e-shop

and free copies through Air France

Press, SGV SNCF, FFGolf.

BWC had a meeting with Daniel in
February to discuss partnership and
Louisiana coverage opportunities in
2025/2026. Follow up and suggestions
to highlight the TSUSA destinations’
culinary assets will be shared with the
TSUSA team if relevant.

Travel South USA | France

_____-_



I-Tourisme press  group  owns

prominent Travel Trade media brands

such as Tour Hebdo and Le Quotidien

du Tourisme with two websites and one

joint daily Newsletter (six articles per

day).
Juliette Key figures :
Barron 2.59 million cumulative Page Views Follow-up  will be

Email Partnership  2.12 million cumulative Visits provided in future

Director 25.000 Newsletter contacts with 41% reports.

Open Rate.

I-TOURISME.FR

BWC had contact with Juliette to
receive |-Tourisme’s full media kit and
will explore potential advertorial and/or
editorial opportunity for the TSUSA
destinations.

The Michelin Editions content team is
working on updating their Louisiana &
the American southeast Travel Guide
for a new release in 2026. The priority
Catherine is to focus mainly on Atlanta and their
MICHELIN Email Guégan author, Catherine Zerdoun, will travel
EDITIONS Travel Guides there during the 2™ half of April 2025
Editor (exact dates to be confirmed).
BWC informed the TSUSA team, who
approved the assistance request and
will coordinate with Atlanta CVB when
the dates are known.

Follow-up  will be
provided in future
reports.

Travel South USA | France
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VI,

Newsletters & Visit USA activity key points.

Meetings, Newsletter, Workshops update, Consumer shows, E-learning, and projects.

Source

Activity/Activation Follow up/Next
step

-2024 Monthly Newsletters (French and English):

BWC created and shared an article dedicated to the state of North Carolina. It
featured musical highlights such as festivals and venues (Merle Fest in
Wilkesboro, Tuck Fest in Charlotte, Lexington Barbecue Festival, Outer Banks
Kite Festival and more).

. ME ® romaus omic @ comcrizags

n ® ( ® -

@ .v-\~‘mﬂ-‘-w~‘-4m'ﬂ~;~~‘

. CAROLINE DUNORD :;

MPS FORTS MUSIZ&0N e

Des montagnes a la cote Atlantique, la Caroline du Nord dispose d’une palette de
festivals et de concerts mettant en lumiére sa riche diversité culturelle et ses

paysages pittoresques.

L'un des plus emblématiques, MerleFest, est organisé chaque année en avril a
Wilkesboro. Il attire durant quatre jours 75.000 fans du monde entier pour rendre

hommage au Bluegrass, au Folk et a la musique Americana.

Associant les sports de plein air et la musique, Tuck Fest se tient quant a lui au U.S.
National Whitewater Center a Charlotte. Cette expérience unique en son genre
combine le frisson d'activités en plein air comme le kayak, l'escalade et le VTT, avec

trois jours de musique live exaltante.

En juillet, les Highland Games at Grandfather Mountain sont un événement
incontournable mélant musique et traditions celtiques dans le splendide cadre des

Blue Ridge Mountains.

Les amateurs de barbecue ont ensuite rendez-vous a Lexington, surnommeée la «

capitale mondiale du barbecue » pour le Lexington Barbecue Festival, célébration

des recettes locales de viande de porc fumée au feu de bois, dans une ambiance

hautement festive.
Coté mer, le Outer Banks Kite Festival réunit au son des vagues et d’'une musique

vibrante les amoureux de cerfs-volants colorés planant haut au-dessus des dunes,
dans U'esprit décontracté des Outer Banks.

Link to content : Temps forts musicaux en Caroline du Nord - Office du
tourisme des USA
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-2025 Online banner promotion:

In February, BWC coordinated the creation of the 2025 promotional banners
that will highlight the TSUSA destinations from March to December 2025.
BWC created a new welcome message and selected relevant imagery with
the TSUSA team. The display calendar was validated with the Visit USA
France team, so the destinations rotate in the opposite order compared to
2024.

LA CAROLINE DU NORD,
UNE DESTINATION
QUI VOUS RESSEMBLE

Vist USA Baners - Nerth Carclina

-2025 Training Day :

As part of the FY25 Trade plan of actions, BWC attended the 2025 Visit USA
France Training Day dedicated to the southern destinations on March 4,
2025 (Mardi Gras Day).

Format :

e On-site signage (TSUSA roll-up and on-screen asset).

e Lunch sponsoring entitling TSUSA to a dedicated web banner for two
months on the Visit USA France website (March & April 2025).
2-hour TSUSA presentation provided by BWC.

TSUSA French travel guides and note maps offered to each
participant.

e TSUSA-branded hike bag plus a ‘Civil Rights Trail’ book offered to
lucky winner Marjorie Chataigne from the ‘Jancarthier’ travel
distribution network.

e Final attendance : 41 travel professionals from tour operators and
travel agencies.

Photos of the event

Travel South USA | France
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Social Media posts by BWC, tour operators & Visit USA

15:50 ® Sl 98%8
(Y Jaime () Commenter (~) Envoyer 4 Partager
@ Stephane Michaut LR
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Joli clin d'ceil de Office du Tourisme des USA
d'organiser une formation Sud Est USA, le jour de
Mardi Gras.

Il aurait été TRES TRES JOLI si nous avions fait la
formation a la Nouvelle Orléans, avec cette ambiance
et ses parades si spectaculaire, héritées des traditions
francaises et créoles... on a suggéré lidée, A SUIVRE

Merci a Travel South USA, Delta Air Lines, Visit Cincy,
Visit Mississippi, Memphis Travel, Travel Texas,
Explore Louisiana et spécialement a Yohann, Charlotte,
Marine... qui représentaient ces villes, régions ou états.

©O Geafirey Duval et 15 3 commentaire

) JSaime £ Partager

| ( <

() Commenter () Envover

Yohann Robert - v

1643 =6 S

& Q Cynthia Harel

Cynthia Harel - 1
ammercial 18 Salaun naic
smin-®

Un grand merci a I office du Tourisme des USA pour cette
journée de formation enrichissante ! P

Nous avons pu explorer les magnifiques Etats de IEst et du
Sud des Etats-Unis, et découvrir les incontournables que
nous offrons sur nos circuits Salaiin Holidays.

Loccasion pour nous de vous annoncer le lancement de
notre nouvelle production 100% #USA dans notre brochure
#HUGH!2025-2026.

Une sélection exclusive de destinations et dexpériences
inoubliables & faire découvrir en agence!

#USA #Tourisme #Formation #Voyage #Hugh2025
#TourismeUSA #Voyagesinoubliables Salaiin Holidays
#rencontrerlemonde

Delta Air Lines Air France B World Communication Yohann
Robert Valérie Le Quillec

us

Trade & PR Account Manager - Travel Trade US

Smin-®

6:00 @ =@ « 1453 B

«

TN, Juliette BARAT - 2
‘w nico-commercial - Référente
®

Aujourdhul, Las mon et Jullette BARAT ont eu
Topportunité de participer & la deuxieme formation
passionnante sur les Etats-Unis, mais du Sud cette fois | Au
programme : Alabama, Texas, Mississippi, Caroline du Sud,
Loulsiane, Tennessee. 5%

59%m

« ) Juliette BARAT

+ Suivre

Lobjectif de cette formation était de renforcer nos
connaissances sur ces destinations afin de mieux les
connaitre et ainsi mieux les proposer 4 nos clients. e a4y
e

Intervention de Air France - Delta Airlines 3

Un grand merci aux intervenants pour leur expertise et a
Toffice de tourisme des USA pour cette initiative
enrichissante.

Nous sommes désormais encore plus équipées pour
partager notre passion pour ces régions et offrir des consels
personnalisés & nos clients 1.4

Office du Tourisme des USA

LadVous voulez réserver un voyage groupe ?
Contactez-nous !
ATC Routes du Monde

#Formation #Voyage #USA #SudEstUSA #Tourisme

#Compétences #Alabama #Mississippi #Louisiane
#Tennessee #CarolineDuSud #ATCRoutesDuMonde

fopportunité de participer  la deuxieme formz

(\mpresslonnanl) (Excellem travail Julle\le) (Ext

[ORT =

15:56 ® @ B. * N B 54%a
A Office du Tourisme des USA

4 abonnés

1h*®
En ce début d'année, I'Office du Tourisme des USA a
organisé 2 journées complétes de formation dédiées aux
agents de voyages et tour opérateurs.

ud Le 30 janvier était dédié a 'EST et au NORD-EST des
USA. Les invités ont ainsi pu profiter de formations

Ce mardi 4 mars, plus de 40 professionnels du voyage de
Paris et lle-de-France sont venus se former aux attraits et
nouveautés du sud-est américain et des destinations de

enrichissantes et inspirantes sur les destinations
suivantes : New York City, Philadelphie, Capital Region
USA, Maine, New Hampshire, Boston, Detroit et Chicago.

Travel South USA. Aux cotés de I'Office du Tourisme des USA,
ce ft aussi l'occasion de célébrer dans la bonne humeur le

jour officiel de Mardi Gras.

Liz Bittner Barbara Boltoukhine B World Communication Rémi

VENITIEN Delphine Aubert

#travelsouthusa #etatsunis #voyage #usa #communication
#formation #tourisme #bworldcommunication

Jetblue, BSP Auto, AVA Assurances et Mad Tours and
Events ont également participé a cette journée.

Un grand merci a MAD Tours & Events pour le sponsoring
du déjeuner et a JetBlue qui a offert 2 billets d'avion pour
les USA, lot remporté par Jean-Paul Costa de LUSO
VOYAGES.

4 Cette semaine, nous avons profité du jour de Mardi
Gras ®} pour célébrer les Etats du Sud. Nos experts ont
présenté de jolies destinations, a savoir le Texas, le
Mississippi, Memphis, Cincy Region, la Louisiane ainsi que
les Etats de Travel South USA. A ce titre, nous remercions
grandement Travel South USA, notre sponsor du déjeuner,
ainsi que Louisiana Office of Tourism pour ses délicieux
cookies aux couleurs de Mardi Gras.

En fin de journée, Camille Rochat de Worldia a remporté 2
billets d'avion Delta Air Lines & destination des USA

Merci encore a tous nos partenaires et a tous les

participants pour ces 2 belles journées américaines ! 3%
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-E-learning -Update.

2024/2025 statistics for the V10 version launched in October 2024 :
-398 Trade professionals and US specialists connected to the program.
-130 of them (32.66%) reached the Expert level.

-100 of them (25.12%) entered the 15 Club level.
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